学信网学籍信息自查及图像校对步骤

[bookmark: _GoBack]第一部分：查询及校对流程
1.输入学信网网址：http://www.chsi.com.cn/，点击“学籍查询”或“学信档案”：
[image: ]

2、进入“学信档案”页面，选择“注册学信账号”，已注册过的直接登录。
[image: ]

3、注册
[image: ]
4、注册成功，出现如下界面：
[image: ]

5、登录成功后，点击进入“毕业证书图像校对”页面。
[image: 6a37c6742dbb9c0e9c5072e3e6caf469]
[image: 9c9c7c8f673d6a157bbf98f496795cc5]
6、核对学籍信息中的姓名、性别、民族、出生日期、身份证号、学号、院校名称、专业名称、层次、学制是否正确。如有误或没有显示学籍信息，须持本人身份证至教务处E610修改信息，如以上信息都正确，点击“学历照片还未校对”。
[image: ]

7、进入如下界面，如果核对照片正确，点击“正确”后再“确认”提交，然后在接下来出现的页面中点击“确定”按钮即可。
[image: ]
[image: ]
8、如果核对照片不正确，点击“有误”后再选择对应的错误内容“照片不是本人、照片侧卧、照片倒立”，选择下方的“确定”按钮，然后持本人身份证至教务处E610确认修改。
9、核对完后显示如下，可截图保存，备查：
[image: ]

第二部分：常见问题及处理方法

1、手机号已经被注册的问题：
[image: ]
如果确认是学生本人注册过的，选以上三种方式均可。如果并非本人注册过，选“3.继续注册”。
2、注册成功后未查询到学籍：
[image: ]
注册的时候姓名输入错误，直接“修改姓名”（见上图）。身份证号输入错误的，选择“用正确的证件号码重新注册”。

3、身份证号码已被注册过的，请选择“我要重新注册”（如下图）：
[image: ]


重新注册成功后，登录，出现如下界面：[image: ]，
选择“提供学籍或学历信息”，然后根据页面提示选择“在校生”，填写院校名称，学号，入学年份，层次，点击“确定”，完成认证，如下图所示。
[image: ]
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